
　

当
社
は
、
サ
イ
ボ
ウ
ズ
の
「
Ｓ
Ｉ
パ
ー
ト

ナ
ー
」「
ア
ラ
イ
ア
ン
ス
パ
ー
ト
ナ
ー
」「
コ
ン

サ
ル
テ
ィ
ン
グ
パ
ー
ト
ナ
ー
」と
し
て
、
キ
ン

ト
ー
ン
や
ガ
ル
ー
ン
な
ど
の
導
入
支
援
を
請

け
負
っ
て
い
ま
す
。ア
プ
ラ
ス
の
場
合
は
、
日

本
側
と
中
国
側
で
受
発
注
の
情
報
を
一
元
管

理
す
る
よ
う
に
シ
ス
テ
ム
を
改
め
れ
ば
、
さ

ま
ざ
ま
な
課
題
が
解
決
で
き
る
と
考
え
、
キ

ン
ト
ー
ン
を
応
用
し
た
仕
組
み
が
最
適
と
判

断
し
ま
し
た
。大
変
な
要
件
定
義
の
作
業
も

コ
ン
サ
ル
に
北
國
銀
行
が
入
る
こ
と
で
、
う

ま
く
ま
と
め
上
が
り
ま
し
た
。

　

日
本
側
と
中
国
側
で
個
別
に
情
報
を
管
理

す
る
と
、
そ
れ
だ
け
余
計
な
人
手
を
要
し
ま

す
。日
本
と
中
国
の
間
で
何
度
も
や
り
取
り

を
繰
り
返
せ
ば
、
ミ
ス
や
漏
れ
が
誘
発
さ
れ

か
ね
ま
せ
ん
。い
ざ
必
要
な
資
料
を
探
す
の

も
時
間
が
か
か
り
、
そ
の
労
力
や
経
費
は
意

外
と
侮
れ
な
い
の
で
す
。

　

ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
の
キ
ン
ト
ー
ン
を
活

用
す
れ
ば
、
管
理
に
人
手
が
か
か
ら
な
い
よ

う
に
な
り
、
今
回
の
ケ
ー
ス
に
た
と
え
る
と
、

日
本
と
中
国
で
同
じ
パ
ソ
コ
ン
の
画
面
を
見

な
が
ら
の
話
し
合
い
も
可
能
に
な
り
ま
す
。

操
作
も
容
易
で
、日
本
か
ら
で
も
、中
国
か
ら

　

以
前
の
ア
プ
ラ
ス
は
、
中
国
と
の
取
引
情

報
に
関
す
る
さ
ま
ざ
ま
な
エ
ク
セ
ル
フ
ァ
イ

ル
の
資
料
を
作
成
し
、
そ
れ
を
メ
ー
ル
で
や

り
取
り
を
し
な
が
ら
、
日
本
と
中
国
の
ス

タ
ッ
フ
間
の
意
思
の
疎
通
を
行
っ
て
い
ま
し

た
。資
料
数
が
多
い
う
え
、
そ
れ
ぞ
れ
の
内
容

も
複
雑
で
あ
り
、
取
引
の
全
体
像
が
容
易
に

把
握
し
づ
ら
い
も
の
で
し
た
。

　

同
社
か
ら
中
国
と
の
受
発
注
管
理
に
ご
苦

労
さ
れ
て
い
る
と
お
伺
い
し
、
キ
ン
ト
ー
ン

を
ベ
ー
ス
と
し
た
シ
ス
テ
ム
構
築
を
ご
提
案

し
ま
し
た
。ま
ず
事
務
・
管
理
作
業
の
洗
い

出
し
か
ら
始
め
、
続
い
て
実
装
す
べ
き
性
能

や
機
能
な
ど
を
明
確
に
し
て
情
報
量
を
ス
リ

ム
化
す
る「
要
件
定
義
」の
作
業
に
多
く
の
時

間
を
費
や
し
ま
し
た
。上
海
の
現
地
法
人
か

　

主
力
商
品
の
一
つ
と
し
て
、
生
花
に
保

存
料
な
ど
を
含
ま
せ
て
長
持
ち
す
る
よ
う

に
し
た「
プ
リ
ザ
ー
ブ
ド
フ
ラ
ワ
ー
」を
取

株
式
会
社
ア
プ
ラ
ス（
加
賀
市
）

イ
ン
テ
リ
ア
商
品
、漆
芸
品
な
ど
の
製
造
販
売
。東

京
に
支
店
と
東
京
ア
ト
リ
エ
、大
阪
・
大
丸
梅
田
店

に
販
売
店
、中
国
・
上
海
に
現
地
法
人
を
構
え
る
。

資
本
金
は
２
０
０
０
万
円
。従
業
員
数
は
61
人
。２

０
１
９
年
９
月
期
の
売
上
高
は
９
億
２
０
０
０
万
円
。

り
扱
っ
て
い
ま
す
。こ
の
プ
リ
ザ
ー
ブ
ド

フ
ラ
ワ
ー
を
あ
し
ら
う
イ
ン
テ
リ
ア
フ

レ
ー
ム
の
多
く
を
中
国
か
ら
輸
入
し
て
い

ま
す
。

　

中
国
・
上
海
に
設
け
た
現
地
法
人
を
仲

介
し
、
長
年
、
取
引
を
続
け
て
き
ま
し
た

が
、
中
国
で
の
仕
入
先
が
30
社
程
度
に
増

え
、取
扱
量
が
伸
び
る
に
つ
れ
、メ
ー
ル
で

の
や
り
取
り
な
ど
の
事
務
・
管
理
作
業
が

膨
大
に
な
り
、
負
担
が
大
き
く
な
っ
て
き

ま
し
た
。

　

仕
入
先
ご
と
に
受
発
注
、
納
品
、
検
品
、

日
本
へ
の
出
荷
と
い
う
手
続
き
を
取
り
ま

す
が
、
納
品
は
一
度
に
全
て
が
行
わ
れ
る

場
合
も
あ
れ
ば
、
分
納
と
い
う
こ
と
も
あ

り
ま
す
。デ
ポ
ジ
ッ
ト（
保
証
金
）も
含
め
、

商
品
の
管
理
と
お
金
の
管
理
、
そ
し
て
ス

ケ
ジ
ュ
ー
ル
の
管
理
の
三
つ
が
複
雑
に
絡

み
合
っ
て
い
た
わ
け
で
す
。

　

こ
う
し
た
中
、
１
年
半
ほ
ど
前
に
北
國

銀
行
を
介
し
て
ア
リ
ー
ナ
シ
ス
テ
ム
に
中

国
と
の
取
引
情
報
を
一
元
管
理
す
る
新
シ

ス
テ
ム
の
開
発
を
依
頼
し
ま
し
た
。当
社

と
ア
リ
ー
ナ
シ
ス
テ
ム
の
い
ず
れ
も
の
業

務
内
容
を
熟
知
す
る
北
國
銀
行
を
コ
ン
サ

ル
に
挟
む
こ
と
で
、
円
滑
に
開
発
が
進
ん

だ
と
の
印
象
を
持
っ
て
い
ま
す
。

２
月
に
稼
働
開
始

３
分
の
１
の
労
力

　

三
者
で
話
し
合
い
を
重
ね
た
結
果
、
ソ

フ
ト
ウ
エ
ア
開
発
会
社
「
サ
イ
ボ
ウ
ズ
」

（
東
京
）の
提
供
す
る
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス

で
、
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
型
の「
キ
ン
ト
ー
ン
」

と
、
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
管
理
に
適
し
た
「
ガ

ル
ー
ン
」
を
組
み
合
わ
せ
た
新
シ
ス
テ
ム

を
構
築
し
ま
し
た
。今
年
２
月
か
ら
稼
働

さ
せ
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
ま
で
の
中
国
と
の
取

引
で
は
日
本
側
２
人
、
中
国
側

３
人
の
ス
タ
ッ
フ
が
そ
れ
ぞ

れ
多
く
の
労
力
を
か
け
て
事

務
・
管
理
作
業
に
当
た
っ
て

き
ま
し
た
が
、
と
り
わ
け
中
国

側
ス
タ
ッ
フ
の
時
間
外
労
働

の
多
さ
が
課
題
と
な
っ
て
い

ま
し
た
。新
シ
ス
テ
ム
に
よ
っ

て
さ
ま
ざ
ま
な
情
報
が
一
元

化
さ
れ
、
リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
双

方
の
ス
タ
ッ
フ
で
共
有
す
る

こ
と
が
可
能
に
な
り
ま
し
た
。

必
要
な
情
報
を
探
す
た
め
の

時
間
ロ
ス
も
減
り
、
今
後
は
３

分
の
１
程
度
の
労
力
で
済
む
は
ず
で
す
。

　

Ｉ
Ｃ
Ｔ
利
活
用
に
よ
る
働
き
方
改
革
は

人
手
不
足
を
補
う
効
果
が
見
込
め
ま
す
。

事
務
や
管
理
に
割
く
時
間
が
減
っ
た
こ
と

で
、
ス
タ
ッ
フ
に
は
従
来
以
上
に
商
品
の

開
発
な
ど
に
注
力
し
て
ほ
し
い
と
願
っ
て

い
ま
す
。上
海
に
は
日
本
語
が
堪
能
で
、勤

続
15
年
以
上
の
優
秀
な
中
国
人
ス
タ
ッ
フ

が
３
人
い
ま
す
が
、
余
っ
た
時
間
を
利
用

し
て
も
っ
と
活
躍
の
機
会
を
与
え
て
あ
げ

れ
ば
き
っ
と
大
き
な
成
果
を
上
げ
て
く
れ

る
と
信
じ
て
い
ま
す
。

ら
中
国
人
ス
タ
ッ
フ
を
呼
び
寄
せ
、
効
率
化

に
向
け
た
話
し
合
い
に
参
加
し
て
い
た
だ
い

た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

　

キ
ン
ト
ー
ン
の
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
を
採

用
し
た
の
は
、使
い
や
す
く
、汎
用
性
が
高
い

う
え
に
、
日
本
語
と
中
国
語
の
言
語
の
切
り

替
え
が
可
能
だ
っ
た
た
め
で
す
。日
本
語
と

中
国
語
の
両
方
に
対
応
し
た
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー

ビ
ス
は
な
か
な
か
な
い
の
で
す
。

　

こ
う
し
て
約
１
年
半
を
か
け
て
開
発
し
た

シ
ス
テ
ム
は
、
ア
プ
ラ
ス
ス
タ
ッ
フ
の
能
力

の
高
さ
に
加
え
、
し
っ
か
り
と
時
間
を
か
け

て
要
件
定
義
を
練
り
上
げ
た
甲
斐
も
あ
っ

て
、
不
具
合
が
少
な
い
印
象
を
持
っ
て
い
ま

す
。日
頃
か
ら
の
付
き
合
い
で
、
地
元
企
業
さ

ま
の
事
業
性
を
理
解
し
て
お
り
、
ど
の
よ
う

な
シ
ス
テ
ム
が
最
適
か
を
ご
提
案
で
き
る
の

が
当
行
の
強
み
で
す
。

テ
レ
ワ
ー
ク
環
境

企
業
ニ
ー
ズ
高
く

　

働
き
方
改
革
に
Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
利
活
用
は
有
効

で
す
。新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
感
染
予
防

対
策
と
し
て
テ
レ
ワ
ー
ク
環
境
を
整
備
し
た

い
企
業
の
ニ
ー
ズ
は
高
ま
っ
て
き
て
い
ま
す

が
、
外
部
か
ら
社
内
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
ア
ク

セ
ス
す
る
仕
組
み
や
、
情
報
を
共
有
す
る
た

め
の
グ
ル
ー
プ
ウ
エ
ア
な
ど
の
ツ
ー
ル
が
な

け
れ
ば
、
効
果
的
な
テ
レ
ワ
ー
ク
は
望
め
な

い
で
し
ょ
う
。

　

図
ら
ず
も
、
新
型
コ
ロ
ナ
の
影
響
で
テ
レ

ワ
ー
ク
の
普
及
に
向
け
た
社
内
の
風
土
づ
く

り
や
ル
ー
ル
づ
く
り
に
追
い
風
が
吹
い
て
い

ま
す
。Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
利
活
用
に
よ
っ
て
ツ
ー
ル

が
そ
ろ
え
ば
、そ
れ
を
き
っ
か
け
に
、働
き
方

改
革
が
進
む
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

で
も
デ
ー
タ
を
更
新
で
き
、
そ
の
履
歴
も
残

り
ま
す
。必
要
な
デ
ー
タ
を
簡
単
に
拾
い
上

げ
ら
れ
る
の
で
、
探
す
労
力
は
ほ
と
ん
ど
か

か
ら
ず
、コ
ス
ト
を
縮
減
で
き
ま
す
。

複
雑
な
情
報
管
理

改
革
妨
げ
る
要
因

　

情
報
が
錯
綜
し
て
く
る
と
、
そ
れ
を
取
り

扱
う
人
の
ス
キ
ル
は
相
当
高
く
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
し
、
何
ら
か
の
事
情
で
担
当
者
が

い
な
く
な
る
と
会
社
は
困
っ
て
し
ま
い
ま

す
。特
定
の
パ
ソ
コ
ン
を
使
用
し
な
い
と
、
作

業
が
で
き
な
い
と
い
う
ケ
ー
ス
も
出
て
く
る

で
し
ょ
う
。こ
う
し
た
状
況
で
は
な
か
な
か

働
き
方
改
革
は
進
み
ま
せ
ん
。

　

当
社
も
情
報
管
理
に
キ
ン
ト
ー
ン
を
活
用

し
て
い
ま
す
。新
型
コ
ロ
ナ
対
策
を
き
っ
か

け
に
テ
レ
ワ
ー
ク
に
踏
み
切
り
ま
し
た
が
、

最
初
の
頃
に
取
引
先
と
の
請
求
書
等
の
や
り

取
り
に
手
間
取
っ
た
ほ
か
は
、
す
ん
な
り
と

移
行
で
き
ま
し
た
。社
員
の
出
社
は
週
１
、
２

日
程
度
で
す
。当
社
自
身
が
Ｉ
Ｃ
Ｔ
利
活
用

に
よ
る
働
き
方
改
革
の
経
験
者
な
の
で
、
新

シ
ス
テ
ム
の
導
入
や
ア
フ
タ
ー
フ
ォ
ロ
ー
は

も
ち
ろ
ん
、
業
務
改
善
の
た
め
の
さ
ま
ざ
ま

な
相
談
に
応
じ
ら
れ
る
と
思
い
ま
す
。

ア
リ
ー
ナ
シ
ス
テ
ム
株
式
会
社（
金
沢
市
）

ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
開
発（
シ
ス
テ
ム
関
連
）、
業
務
コ

ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
な
ど
。東
京
に
支
店
、
大
阪
、
名

古
屋
に
営
業
所
を
構
え
る
。資
本
金
は
９
０
０
０

万
円
。従
業
員
数
は
39
人
。２
０
１
９
年
12
月
期

の
売
上
高
は
約
４
億
５
０
０
０
万
円
。

株
式
会
社
北
國
銀
行（
金
沢
市
）

１
９
４
３
年
設
立
。２
０
２
０
年
３
月
期
の
経
常

収
益
は
６
４
０
億
５
０
０
０
万
円
、
預
金
残
高
は

３
兆
７
１
２
６
億
円
、
貸
出
金
残
高
は
２
兆
６
１

７
９
億
円
。東
証
１
部
。

アプラス代表取締役社長
   さか       もと                 ひろ      つぐ

坂本　博胤氏
加賀市（旧山中町）出身。父の経営する漆器
の製造販売会社を経て、2001年３月にアイ
ティス（現・アプラス）を創業。

情
報
の
一
元
管
理
で
効
率
化

企
業
風
土
変
革
の
き
っ
か
け プリザーブドフラワーのインテリア商品（アプラス提供）

北國銀行コンサルティング部
コンサルティング課
ＩＣＴ推進チーム推進役
   おお      いえ　               とも       こ

大家　智子氏
金沢市出身。現・三菱UFJインフォメーショ
ンテクノロジーに就職。結婚を機に帰郷し、
2008年１月に北國銀行入行。

アリーナシステム常務取締役
     の       もと　     ま         さ         こ

野本真砂子氏
白山市（旧美川町）出身。会計事務所、ソフト
ウエア会社を経て、２００２年６月、現社長の
花尾正人氏とともにアリーナシステムを創
業。16年より現職。

アリーナシステムの玄関ロビー

労
力
か
か
ら
ず
コ
ス
ト
縮
減

企
業
の
ニ
ー
ズ
に
応
じ
て
サ
ポ
ー
ト

日
本
と
中
国
で
即
時
に
デ
ー
タ
共
有

　北國新聞社は今年度、ビジネスの課題を探り、解決するためのヒントを紹介する「ビジネスフォーラム」
を随時開催します。第１回は「ＩＣＴ（情報通信技術）利活用による働き方改革」をテーマに開き、ギフト製造
メーカー「アプラス」（加賀市）における新システム導入の成果等について、同社の坂本博胤社長と、システ
ム供給元のソフトウエア開発会社「アリーナシステム」（金沢市）の野本真砂子常務、両者を橋渡しした北
國銀行（同）の大家智子コンサルティング課ＩＣＴ推進チーム推進役の３氏に語っていただきました。
※第１回は新型コロナウイルス対策の観点から紙上での開催としました。なお、文中の敬称は省略しています。

テーマ▶ＩＣＴ利活用による働き方改革　協賛／北國銀行

フォーラム北國新聞
Hokkoku Shimbun Business Forum


